AHHOTAIIMA K PABOYEM ITPOI'PAMME JUCLIVITJIMHEI
«Y1paBJieHHEe Ka4eCTBOM»

110 OCHOBHOM MTpo()eCCHOHAIBHON 00pa30BaTeIbHON ITPOrpaMmMe 10 HaMPaBIECHUIO MOTOTOBKH
38.03.02 «MenemxMeHT» (YpOBEHb IPUKIATHOTO OakagaBpuara)

Hanpagaennocts (mpouiib): YipaBieHre MaJlbiM OM3HECOM

OO6mmii 00bem aucuMNIMHbI — 2 3.€. (72 4acoB)

®dopmMa NpOMeKyTOUYHOI aTTecTAMU — 3a4eT.

B pe3yabrare ocBOeHMSI JMCHUIUIMHBI O0yYalOIIWiCH JA0JKeH 00JaJaTh  CcJeAyILHMH

KOMIIeTCHIUSIMU::

- OK-3: crnocoGHOCTBIO HCHOJB30BATh OCHOBBI AKOHOMMYECKMX 3HAaHMH B pa3IUYHBIX chepax
NESITENIbHOCTH;

- OIIK-6: BnageHueM  METOJAMHM  TPUHATHS  pENIEHWA B YIPABICHUH  ONEPAllMOHHOU
(IpOM3BOICTBEHHOM) EATEILHOCTHIO OpTraHu3aIni;

- [IK-7: BmajgeHueM HaBBIKAMU IIO3TAallHOIO KOHTPOJS pealu3aluyd OW3HEC-IUIAaHOB M YCJIOBUH
3aKIII0YaeMbIX COTJIAIIEHUH, JOTOBOPOB W KOHTPAKTOB/ YMEHHEM KOOPAWHUPOBATH JESTEIHHOCTD
UCIIOJIHUTENIEH € TIOMOIIBI0 METOAMYECKOrO0 HMHCTPYMEHTapHs pealu3alid YIPaBICHUYECKUX
perieHuii B 001acTH (PyHKIIMOHAIBHOTO MEHEIKMEHTA JIJISl IOCTUIKEHUSI BBICOKOW COTJIACOBAHHOCTH
IIPU BBINOJIHEHUHM KOHKPETHBIX MPOEKTOB U PadoT;

- TIK-8: BmageHneM HaBbIKAMH JOKYMEHTAJIBHOTO O(OPMIICHHS pEIIeHWH B  yIpPaBICHUHU
OIEPALMOHHON (ITPOU3BOICTBEHHOMN) 1EATEILHOCTH OPraHU3alUi IPU BHEAPECHUN TEXHOJIOTUYECKHUX,
MIPOJYKTOBBIX NHHOBAIMI WM OPraHU3allMOHHBIX U3MEHEHU;

Conep:xaHue TMCUMILUIUHBI:

JlucuuiuinHa « YpaBieHHue KaueCTBOMY BKIIIOUYAET B ce0sl CIIEAYIOIHNE Pa3/Iebl:

®opma o0yuenus 3aounas. Cemectp 6.

1. OcHOBHBIC TIOHATHS KATErOPpHM «Ka4decTBa». (OCHOBHBIE IIOJIOKEHHS, IOHATHS KAaTErOpUU

«KauecTBay, pumocodckuii aCeKT KaTeropruu, TPAKTOBKH MOHATHH «KAa4eCTBA» YIKOHOMHUYECKOW HAYKH..

2. KayecTtBo kak 00beKT ynpasiieHusi. OCHOBHBIE IOHSTHs YNPABICHHUS KAadyeCTBOM, IPHUHLHIIBI,

00BEKT M CyOBEKT yHpaBieHUs, LEJb YHpPaBICHUS, METOAbl YIPABIEHUS, CPEICTBA YIpaBJICHUS

KayecTBOM, (YHKIMHM M YNpaBIEHYECKHE pelIeHuss B o0jacTu kadecTBa.OCHOBBI OIEpPAIMOHHOIO

(Ipou3BOACTBEHHOI0) MEHEPKMEHTa KauecTBa, Tpuana kadectBa, (yHKuus norepb Tarytu. Mogenb

@eiirenbayma, Ortunrepa-Currura, xypana. «lletis kauectBay..

3. CoBpeMeHHbIe MOJe/H YIpaBjeHHsl KadecTBOM. COBETCKHE MOJENIM YNPaBIEHUsI KaueCTBOM, UX

collepkaHue M HenocTarku. HoBas KOHLENnuuss MEHEKMEHTa KadeCTBa, CHUCTEMBI COOTBETCTBYIOLIME

tpeboBanusm crangapra HMCO 9000. BceoOmee ympaBienne kadectBom (TQM), cucremsi,

COOTBETCTBYIOIIME KPUTEPHUSM HAIMOHAIBHBIX WJIA MEXKIYHApOJHBIX IPEMHH, TUIUIOMOB IIO

KkauecTBY.OCOOCHHOCTH BEAYIIMX IIKOJ W HANpaBlIE€HUH SKOHOMHYECKOW HAyKH 3aKOHOMEPHOCTH

(YHKIIMOHMPOBAHUS COBPEMEHHOW HSKOHOMHMKM M (OpPMBI MX pealn3allid Ha pPa3JIMYHbIX YPOBHAX

XO34WCTBOBAHUS U B c(hepe yrnpaBlIeHHUs] KAUECTBOM..

4. IloxazaTeJu KadecTBa M HCIHOJb30BAaHHE CTATHCTHYECKHX METOJOB B KOHTPOJIE Ka4ecTBa.

[Tokazarenu KayecTBa: Ha3HA4YEeHMSI, HaJIe)KHOCTH, 0€30MacHOCTH, TE€XHOJOTUYHOCTH,

TPaHCIOPTA0EIBbHOCTH, SKOJIOTHYECKHE, SKOHOMUYECKHE, ICTETHUECKUE, CTaHIapTU3alul U YHU(DUKALUU

u T.J. Meroabl KOHTPOJIsS KayecTBa: AJIEMEHTapHbIE, IPOMEXYTOUHbIE, MporpeccuBHble.Moaenu u

METO/IbI IPUHATHS OPraHU3alMOHHO-YIIPABJICHYECKUX PEILICHUN. .

5. Cranpapruzanus u ceprudukanus B cucremMe odecnedeHus kadecrBa. CTaHmapTusanus U ee

BIMSHME Ha IIOBBIIICHHE KadecTBa, MEXAyHapoAHblE CTaHAapTsl, locynapcTBeHHas cHCTEMa

cranfaptu3anu Poccun, HopMaTHBHBIE NOKyMeHTHI [occranmapra P®. Ceprudukanust npoayKuuu,

OLIEHKAa  COOTBETCTBUS, CEpPTU(UKAT  COOTBETCTBUs, cuUcTeMbl cepTudukanuu.Koopaunuanus

NEATEIbBHOCTH ~ MCIIOJIHUTENEM C  TOMOIIBIO  METOAMYECKOIO  HMHCTPYMEHTapus  pealu3aluu

yIpaBJIEHYECKUX PEIIEHUH B 001aCTH MEHEI)KMEHTA KaueCTBa..

6. IMoauTuka npeaAnpusiTusa B objaacTu kKavecrBa. llenmu u 3agaum B o0nacTu KavyecTBa, (akTOPBHI,

BIMSIOIME Ha (POPMUPOBAaHHE MOJIUTHKHU B 00s1acTH KadecTBa. [ImaHnpoBaHUe KauecTBa, CTpaTErnyeckoe

U TeKylee, 3a1a4y JIaHUPOBAHUS, IPUHLIUIBI TUIaHKUpoBaHus. Opranuzaius paboT 1Mo KayecTBy,



OpraHM3alnys CUCTEMbl KauecTBa. MoTuBalys MepcoHansa Mo MPOM3BOACTBY Kaue€CTBEHHOW MPOAYKLIUU;
METO/Ibl YIpPaBJIEHUs KauecTBOM./JoKyMeHTaIbHOe 0(OpMIICHHE PEIIEHUI B YIPaBICHUU ONEepaliMOHHON
(IpOU3BOACTBEHHON) [EATENbHOCTH OpraHM3alMil NpPU BHEAPEHUU MEPOIPHUATHH 10 MEHEIKMEHTY
KAauecTBa B COOTBETCTBUU CYILECTBYIOUIMMHM POCCHUHCKAMHU M MEXIyHAPOJHBIMH CTaHAAPTAMHU CEPHUH
NCO..

7. JKOHOMHUYECKHE ACHEKThl MEHeIKMeHTa KadyecTBa. KOHTPOJIb KauecTBa Kak 3JE€MEHT MO3TAIHOIO
KOHTPOJISl pealu3aluy OW3HEC-IUIAHOB M YCJIOBHM 3aK/IIoYaeMbIX COTJIALICHUH, JIOTOBOPOB U
KOHTpakToB. KauectBo U 3(pdexkTuBHOCTh, 3KOHOMHUYECKas 3(PPEKTUBHOCTh MOBBILICHHUS KayecTBa.
3arpaThl Ha YNpaBICHHE KaduecTBOM. Meponpusarus MO NOBBIIIEHHIO KadecTBa CHCTEMBI. ['paMOTHO
MIPUMEHSTh OCHOBbI SKOHOMUYECKMX 3HAHWN Ha MPaKTUKE MpH OLEeHKe 3((EKTUBHOCTH PE3yJIbTaTOB
NeSITeIbHOCTH B cpepe ynpaBIeHUs: KaYeCTBOM..

Pazpaboran:

JOLEHT

kadeapsr M O.I'. Ky3pMuHa
[IpoBepuin:

Hupexrop UOuy N.H. Cpruesa



